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Chrzanów Duży, dn. 06.07.2023 r.  
DZP/11/2023/Z 

„Kompleksowa obsługa bankowa” 

Zamawiający informuje, iż w dniu dzisiejszym tj. 06.07.2023 r. dokonał zmiany treści Zapytania 

Ofertowego i załącznika nr 3 do Zapytania „ISTOTNE WARUNKI UMOWY DZP/11/2023/Z”: 

 Zmianie ulega rozdział III ust. 2 pkt. 4 Zapytania Ofertowego, który otrzymuje 

brzmienie: 

„4) wdrożenie systemu bankowości elektronicznej do obsługi rachunków bankowych dla co 

najmniej 10 stanowisk, minimum 10 osób upoważnionych do logowania się do systemu 

oraz minimum 10 osób upoważnionych do składania podpisu elektronicznego, w tym: 

a) zainstalowanie systemu bankowości elektronicznej; 

b) serwis oprogramowania, przekazywanie i instalowanie wersji aktualizacyjnych, 

usuwanie awarii w możliwie najkrótszym czasie, przy czym reakcja serwisu od chwili 

zgłoszenia powinna nastąpić w ciągu 12 godzin; 

c) w przypadku awarii systemu lub braku łączności z bankiem – przyjmowanie 

i wydawanie zleceń płatniczych składanych na zewnętrznych nośnikach danych lub 

w formie pisemnej bez dodatkowych opłat; 

d) przeszkolenie pracowników, w zależności od zgłoszonych potrzeb.” 

 Zmianie ulega § 1 ust. 2 pkt. 4 załącznika nr 3 do Zapytania, który otrzymuje 

brzmienie: 

„4) wdrożenie systemu bankowości elektronicznej do obsługi rachunków bankowych dla co 

najmniej 10 stanowisk, minimum 10 osób upoważnionych do logowania się do systemu 

oraz minimum 10 osób upoważnionych do składania podpisu elektronicznego, w tym: 

e) zainstalowanie systemu bankowości elektronicznej; 

f) serwis oprogramowania, przekazywanie i instalowanie wersji aktualizacyjnych, 

usuwanie awarii w możliwie najkrótszym czasie, przy czym reakcja serwisu od chwili 

zgłoszenia powinna nastąpić w ciągu 12 godzin; 

g) w przypadku awarii systemu lub braku łączności z bankiem – przyjmowanie 

i wydawanie zleceń płatniczych składanych na zewnętrznych nośnikach danych lub 

w formie pisemnej bez dodatkowych opłat; 

h) przeszkolenie pracowników, w zależności od zgłoszonych potrzeb.” 
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